CHUONG 2 - NHAN CACH

‘NHAN CACH’ LA GI?

Vao nam 1937, nha tdm 1y hoc Gordon Allport d3 liét ké ra nam muoi dinh nghia vé nhan
cach (va cho dén thdi diém hién tai ta s& c6 thé 1iét ké thém nhiéu hon nita). Nhan cach 1a
su to chire twong dbi 6n dinh ciia cac pham chét, thai do, tinh khi, PONG LUC va khuynh
huéng diéu phdi cac phan tng hanh vi véi méi trudng mang tinh xa hoi va vat 1y. Nhan
cach chinh 13 nhimg gi 1am cho mot ngudi khac biét vé mit tdm 1y so v6i nguoi khac, khac

dén mirc ma ta c6 thé chac chan rang moi nhan cach déu 1a doc nhat.

C6 nhiéu linh vuc phu trong viéc nghién ctru nhan cach trong tdm 1y hoc han 1am truyén
thong, va do tam 1y truyén théng mang tinh QUY GIAN, phan 16n mang nghién ciru s&
xoay quanh céc su khdc biét giita nhan cach cia mdi ngudi. Cac nha nghién ciru thudng
chu trong dén cac chi dé nhu cac KIEU HINH, PAC NET, va cac bai tric nghiém tam 1y
dé phan loai con nguoi vao cac kiéu hinh nhan cach nhu ‘nhidu tim’, ‘hudng ndi’ hoic

‘hudng ngoai’.

Theo cach ndi dan da thi nghién ctru nhan cach chinh la nghién ctru vé cau tric tdm ly con
nguodi, cach ma nhan cach con nguodi dugc cau thanh, cach ma chung hoat dong va mot

di€u ma cac nha tham van dac biét luu tdm dén 1a cach ma chung sup do.

Tuy nhién, linh vuc tdm ly hoc nhan van (ma tam 1y hoc nhan vi trong tam la mot phﬁn
trong d6) lai khong may chu trong dén nhiing khac biét giita ngudi voi nguoi cho bang
nhimng diém chung twong dong — thtr gan két chung ta lai véi nhau. Nha tam 1y hoc Carl
Rogers di timg quan tAm nhiéu hon dén viéc tim kiém bdn chdt ciia viéc lam nguwoi — rang
viéc tré thanh mot cd nhan riéng biét thuc su c6 y nghia gi. Pay khong phai 1a mot nhiém
vu don gian, va diéu d6 c6 nghia 1a linh vyc tim 1y nhan cach sé trai dai tir viéc kham pha

tam ly bang khoa hoc cho dén cudc tim ki€ém y nghia cua cudc song bang triét hoc.

HQC THUYET NHAN CACH CUA ROGERS



Carl Rogers di c6 nhimg nd luc dau tién trong viéc dé ra mot hoc thuyét bao quat vé nhan
cach trong Chuong 11 cta cudn sach Liéu phdp Than chii Trong tam duge dng viét vao
nam 1951 (xem Chuong 1, trang 6, quyén nay). Ong da sap xép cc ¥ tuong ctia minh thanh
mudi chin ménh dé (cic tuyén bd vé mat 1y thuyét) vé sy phat trién tdm 1y & ngudi, ban
chat cua doi séng tdm 1y & nguoi, cdu trac nhan cach, cach ma ciu trac nay c6 thé dé gip
phai yéu diém, ban chét ctia ndi dau trong tim 1y, va cach ma ta co thé chita lanh nhiing
ndi dau d6. Trong mot 4n pham 16n duoc 6ng viét vao nim 1959, Rogers da dinh kém mot

ban tinh chinh lai hoc thuyét nhan cach cua minh.

Trong doan van trén, t6i da c6 chu y trong viéc st dung cac tir ngir thong tuc va doi thuong,
do toi can phai giai thich cac dinh luat chung trong giai doan nay ctia quyén sach. Vé phan
sau, ban s& nhan thay rang toi s& giai thich rd rang hon va tinh chinh mét sé nhitng cum tir

& day dé phu hop hon véi hoc thuyét nhan vi trong tam.

Rogers d3 chia hoc thuyét trén thanh tam phan (Rogers, 1959) va ndi dung sau day sé& 1a
mot ban tom tit (bao gdm cac yéu td tir 4n pham ciia chinh Rogers viét vao nim 1951) da
lugc bo di cac thudt nglr chuyén nganh. Tuy nhién, nhitng ddc gia c6 du dinh hudng toi
chuong trinh ddo tao cip bang chuyén nghiép cip hiy tim dén bt ky cac phién ban nao

cua an pham goc do Rogers viét ra d€ nam bat day du chi tiét.
Nhu cau va qua trinh phat trién caa tré so sinh

e Tré trai nghi€ém ban than minh nhu 1a tdm diém cua thuc tai, hay noi céach khéc 1a
thé gidi bién d6i khong ngimg xung quanh tré.

o D6i v6i tré thi trai nghiém 4y chinh 13 thyc tai.

e Tré co6 khuynh hudng von cb trong vi¢c hién thuc hda, duy tri va cai thién ban than
(khuynh hudng hién thuc hoa, Chuong 3).

o Tré s& ¢ sy phan ng v6i thé gidi cta chung (thyc tai di duoc tré trai nghiém) bang
mét cach c6 td chirc nhu mot sinh thé, bét nguén tir cac nhu cau ma tré da trai nghié¢m

dugc dé hién thuc hoa.



Tré s& c6 khuynh hudng vén cé trong viée danh gia cac trai nghiém, thir giap duy
tri va cai thién sinh thé ctia tré theo chiéu hudng tich cuc. Cac trai nghiém di nguoc
lai v6i viéc hién thyc hoa cia sinh thé s& duoc danh gia 13 tiéu cuc. Viéc 'danh gia'
c6 thé mang y nghia don gian nhu nhiing 'thich' hodc 'tan hudng'. Pay duogc goi 1a
QUA TRINH SINH THE PANH GIA.

Tré co su chép nhan va bi cudn hat boi céc trai nghiém duoc danh gia 1a tich cuc
(nhitng gi ma tré thich), ddng thoi né tranh va chdi bo céc trai nghiém dugc ddnh

gia 1a tiéu cuc (nhiing gi ma tré khong thich).

Vi du minh hea: Trong qud trinh kham phd thé giéi, ‘bé X’ nhdn thdy rang em bi thu hiit

boi cac bé trai khdc va co cam giac kich thich tinh duc khi co sy hién dién cac bé trai. Day

chinh la két qua cia khuynh hudng hién thiee héa cia bé X va QUA TRINH SINH THE

PANH GIA ciia bé. Do bé thich trai nghiém trén, bé sé muon dwoc gan giii véi cac ban

trai.

Sw phat trién ciia nhan cach

Khi sy phat trién tiép dién, dén mot thoi diém nhat dinh, tré so sinh s& phan biét
duogc rang mot phan thé gidi xung quanh ma minh dang trai nghiém c6 mot dic diém
cu thé; ¢6 tinh khac biét va ‘dic biét’. Phan trai nghiém nay s€ di dén nhan thuc dé
trd thanh cdi toi.

Tré s& xay dung nén mot buc tranh vé ban than minh trong qua trinh kham pha thé
gidi, dic biét day 1a két qua cua viée tiép xtc véi ngudi xung quanh va duoc ho
danh gia. Burc tranh nay chinh 1a KHAI NIEM VE CAI TOI.

Khi tré c6 su nhan thic vé cdi t6i ciia minh, nhitng nhu cau can duogc dap ung noi
chung cua tré (bét nguén tr viée chép nhan cac trai nghi¢m hi¢n thuc hoa) s€ tro
thanh mot nhu cau cu thé do 1a duoc ngudi khac nhin nhan mot cach tich cuc.

Do c6 su lién quan dén cai thién viéc hién thuc héa sinh thé, viéc duge nguodi khac

nhin nhan mét cach tich cuc c6 tdc dong manh mé dén murc nd tréd nén cd suc thuyét



phuc hon ca QUA TRINH SINH THE DANH GIA trong viéc dinh hinh nén hanh
V1.

e Nhiing d4nh gia trén tir nguoi khac sé duoc tich hop vao khai niém vé céi toi nhu
thé chung bat ngudén tir QUA TRINH SINH THE DANH GIA va s& dugc goi la
CAC GIA TRI PUQC PHONG NOI/TIEP THU.

e MSJi khi tré chap nhan hay né tranh mét trai nghiém cila céi t6i ma bat ngudn tir sy
nhin nhén tich cyc noi nguoi khac, tré da dinh hinh nén mot PIEU KIEN CAM
THAY XUNG DANG/CO GIA TR

o Khi cai ti phét trién thanh mot thyc thé ma ta c6 thé nhan biét dugc, né ciing s& c6
khuynh hudng hién thuc hoa dé duy tri va cai thién chinh né (hién thuc hoa céi toi,
trong Churong 3, trang 30-32). Nhung do cai t6i c6 thé dung chira cac gia tri PUQC
TIEP THU tryc tiép tir su ddnh gia cta nhitng nguoi xung quanh, né c6 thé ty hién
thuc héa theo mot phuong huéng khac voi phuong huéng cia sinh thé.

o Day chinh 12 mét trang thai thiéu hai hoa giira cai toi va sinh the.

e Nhan thirc c4 nhan thudng c6 khuynh hudng bi yéu thé trudce cac trai nghiém lién
quan dén cai toi. Noi cach khac, cai toi s& trd thanh tim diém cua sy cha ¥, ma qua
d6 tat ca cac trai nghiém s& duoc xtr 1y. Vi vay, viéc CAU TRUC CAI TOI ¢6 thé

nhén biét va xur Iy céc trai nghiém la rat quan trong.

Vi du minh hoa: Khi bé trai tén X tiép tuc kham phd thé giGi ciia minh, bé nhdn thdy rang
b6 me minh ¢6 ¥ mudn ngdn cdn viéc tiép xiic ciia minh véi cac ban trai dén mire da néi bé
Vv6i rang ho khéng bao gio chdp nhdn viéce bat cir dita con trai ndo cia ho hanh xir nhu
vdy. Qua thoi gian, bé X dan chdp nhén rang viéc minh tiép xiic véi cdc ban trai khdc la
'khéong ding din' va bé sé tich hop 16i suy nghi ndy vao khdi niém vé cdi téi ciia minh.
KHAI NIEM VE CAI TOI ciia bé lic nay sé dung chita mét GIA TR] PHONG NOI cho
rcing cau bé khong hé bi thu hit, hay bi rao ruc boi cac ban trai khac. Khdi niém vé cdi toi
cua bé da dwoc xdy dung qua qud trinh hién thuc hoa cdi toi, va gio dday dang co sy xung

dot voi toan bo sinh thé cua minh.

Sw hoa hop/bit hoa hgp va CANG THANG TAM LY



Khi mét ca nhan c6 duoc mot trai nghiém tuong thich voi KHAI NIEM VE CAI
TOI cua ho thi trai nghiém do6 sé cé su hoa hop, hay déng nhat véi CAU TRUC CAI
TOI va c6 thé duge BIEU TUQONG HOA mot cach chinh xéc.

Tuy nhién, do KHAI NIEM VE CAI TOI c6 chtra dung cac gia tri phong noi, ca
nhan d6 s& c6 nhiing trai nghiém khong déng nhat véi CAU TRUC CAI TOI ciia ho
va co thé sé khong duogc biéu tuong hoa mot cach chinh x4c. Pay chinh la su bat
hoa hop giira cai toi va trai nghiém. Diéu nay s& ddn dén tinh trang CANG THANG
TAMLY.

Khi su bat hoa hop giita cai toi va sinh thé thé gay ra boi CAC GIA TRI PHONG
NOI cang 16n, kha ning bat hoa giita céi toi va trai nghiém sé& cang 10n va tiém ning
dan ¢én CANG THANG TAM LY ciing s& cang gia ting.

Do c6 sy bat hoa hop giita cai toi va trai nghiém, su bt hoa hop ciing phat trién
giita hai kiéu hanh vi sau:

Céc hanh vi ¢6 sy nhat quan v6i KHAI NIEM VE CAI TOI (cd nhdn nhdn thirc
dwoc hanh vi nay)

Céc hanh vi c6 sy nhat quan véi phan con lai cta sinh thé (cd nhdn cé thé khéng
nhdn biét dwoc cdc hanh vi trén la ¢6 lién quan dén cdi t6i, hay néi cdch khdc la

khong cong nhan nhitng hanh vi do la ‘cua minh’).

Vi du minh hoa: Bé trai tén X di dén giai doan triedng thanh va tiép tuc chdp nhdn rang

vi la con trai (tirc KHAI NIEM VE CAI TOI ciia bé) nén ban théan sé khéng bi thu hiit béi

cdc ban trai khdc. Tuy nhién, phan con lai trong tam tri cua bé hay sinh thé cua bé van sé

cO khuynh hudng hién thuc hoa, tié}) tuc co nhitng cam gidac bi rao ruc tinh duc khi co su

hién dién cua cac ban trai khdc. Bé X tro nén boi roi va thdt vong trudc nhitng cam giac

trén trong nhitng dip hiém hoi khi chiing xuyén thing vao nhdn thirc.

Moéi nguy, phong vé, suy sup va su thay ddi qua tri liéu

e Céc trai nghiém bat hoa hop véi cai téi khong nhitng ¢ thé khong duge biéu hién

mot cach chinh xac, ma ching con c6 thé dugce xem 1a moi nguy hai doi véi su toan



ven ciia cai toi. Céc trai nghiém d6 s& goi 1én rang KHAI NIEM VE CAI TOI 1a ‘sai

trai’, va do day chinh 14 trung tdm thuc sy cia CAU TRUC CAI TOI, sy toan ven

cua cai toi s€ bi de doa.

e (Cac trai nghiém mang tinh nguy hai s€ dugc xur Iy qua hai cach sau:

»  Chung sé khong di dwoc vao viung nhdn thirc mot cach hoan toan (tiec la chung
la nhitng SU BIEU TUONG HOA B] TU CHOI trdi nghiém)

= Chiing c6 thé sé bi thay déi (BOP MEO) dé phii hop véi KHAI NIEM VE CAI
TOI ma khéng gdp phdi méi nguy hai ndo.

Vi du minh hoa: Anh X quyét tam tré thanh mét ngwoi con ngoan trong mdt bé me va
trong phan 16m thoi gian khéng nhan thire dwoc mirc A6 minh bi thu hit béi cdc ban nam.
Anh ti thuyét phuc ban than minh rdang nhitng cam gidc kich thich tinh duc hiém hoi ma
anh nhan thire duoc chi la 'cdc cam gidc tw nhién o nguoi truong thanh' ma anh doc duoc
tir sach vo. Dudi sw khuyén khich ciia bé me vi mong mudn cé con chau, anh X cudi mot

nguoi phy nit ma minh da quen tur thuo nho.

e O mdt ca nhan lanh manh thi KHAI NIEM VE CAI TOI s& 1a mot tip hop ludn thay
d6i va linh hoat ctia cic y niém vé ‘ban than’. Tuy nhién, khi né bi de doa thi sinh
thé s& ra stc bao vé chinh nd bang cach 1am cho KHAI NIEM VE CAI TOI tré nén
ctig nhac va thiéu linh hoat. Khi tinh trang cting nhac ngay mot tang 1én, né dan
phu thudc vao cac trai nghiém trong quéa khr ddn dén viéc ngay cang c6 nhiéu trai
nghiém hién tai bi BOP MEO hoic CHOI BO.

e Céc qua trinh phong vé s& han sau vao tam tri va CANG THANG TAM LY sé& dan
tich tu, dé tir 46 trong cac tinh hudng nhét dinh (tirc 1a mot nguy hai vo cing 16n d6i
v6i KHAI NIEM VE CAI TOI, hoic su tich tu cia méi nguy) ma trong d6 KHAI
NIEM VE CAI TOI s& bj 'd6 v&' trudc ap luc. Tinh trang vo to chitc ndy sinh ra tir
d6 s& dugc ca nhan nhin nhan bang cic trang thai dic thu nhu sy lo 4u, tram cam,

bdi rdi, dau long, hay néi mot cach don gian 1a "suy sup tinh than".

Vi du minh hoa: Anh X tré chuyén véi mét ngueoi dan éng quyén rii, ¢6 phdn nir tinh tai

mot bita tiéc va anh dan nhdn ra duoc rang minh dang tdan tinh nguoi dan 6ng do. Ban dau



thi anh tw bién minh rang do doi phirong c¢é ngoai hinh va hanh vi nit tinh nén bdt cir nguoi
dan éng dich thire ndo ciing sé bi thu hiit théi. Sau bita tiéc, vo anh X, ngwoi von cam thdy
rang chong minh khéng c6 ham muon tinh duc véi minh, dd do xét anh vé viéc anh di tén
tinh véi nguoi dan 6ng trén tai biva tiéc. Boi roi, buon bue va cam thdy mét moi khi phai
lam hai long tat ca moi ngwoi xung quanh, anh hodn toan bi nhan chim trong cdc cam gidc
hén loan va khiing hodng tinh than. Béc si da khoa gidi thiéu anh dén gdp mét nha tham

van.

e Sinh thé c6 thé dugc khoi phuc lai béng viéc tich hop tat ca cac trai nghiém vao
KHAI NIEM VE CAI TOL Tuy nhién, KHAI NIEM VE CAI TOI van sé tiép tuc
phan khang lai nd lyc trén bang su CHOI BO va BOP MEO. Loai bo di mdi nguy
hai d6i véi KHAI NIEM VE CAI TOI s& 1am giam su ctng nhéac va 16p phong vé
ctia n6. Cac trai nghiém méi hon ma trudc day von khong dong nhat voi KHAI
NIEM VE CAI TOI c6 thé s& dugc tiép nhan mot cach dé dit, din dén sy khoi dau
clia qua trinh tich hop. Pay chinh 1a qua trinh thay d6i qua tri liéu.

CAC PAC PIEM CUA HQC THUYET NHAN CACH NHAN VI TRONG TAM

Vé cac dic diém hoc thuyét nhan cach nhéan vi trong tim, c6 mot diéu dang luu ¥ rang hoc
thuyét trén s& co su khac biét so véi cac hoc thuyét duong thoi khac. Piéu nay ¢ thé hd
tro ban trong vi¢c so sanh rd rang hon dé ndm bat, chi dinh hodc ban luin véi cac nha thuc
hanh khac. Cac thuat ngit sau ddy da va dang duogc sir dung tai nhiéu noi dé giai thich va

mo ta hoc thuyét ciia Rogers.
Mot hoc thuyét c6 tinh HIEN TUQNG HQC

HIEN TUONG HOC la mot quan diém triét hoc cho réng su hiéu biét vé 'thyc tai' chinh 1a
két qua ciia trai nghiém chu quan. Theo ngir canh cia hoc thuyét nhan cach, goc nhin HIEN
TUQNG HQC chinh 1a géc nhin ma ta nghi rang ‘chan 1y’ vé trai nghiém s& duoc hinh
thanh tir trong mdi c4 nhan, chir khong phai 1a diéu can phai hodc co thé duoc xac thuc

thong qua nhitng 4nh mat quan sét 'khach quan'.



Do vy, hoc thuyét HIEN TUQONG HOC sé& néi dén 'chan 1y ciia t6i trong thé gidi trai
nghiém cuia t6i' chir khong phai 'chan 1y cia thé gi6i', va nd xoay quanh mhitng gi tdi tin
la ton tai' thay vi 'nhiing gi thyc sy ton tai'. Day 1a mot diém quan trong trong viéc phan
biét hoc thuyét nhan vi trong tam vdi hoc thuyét thuc chirng nhu CHU NGHIA HANH VI
- 1y thuyét cho rang trai nghiém dich thyc phai 14 nhing gi ma ta c6 thé quan sat va do
ludng. Ta cling trong vong nghi van rang lidu Carl Rogers di tim doc dén bat ky cac 4n
phém ndo cta nha triét hoc Edmund Husserl, nguoi da sang 1ap ra HIEN TUONG HOC
vao khoang nhitng nim 1850 hay khong. Tuy vay, hai ménh dé dau tién (Rogers, 1951;
483-4) da chi rd rang hoc thuyét nhan cach cua ong Rogers c6 mang tinh HIEN TUQONG
HOC:

1) Tat ca cac ca nhan déu sé ton tai trong mot the gidi trai nghiém khong ngung thay doi
ma trong d6 mdi ngudi sé 1 tAm diém.
2) Sinh thé s€ co6 sy phan tng v&i vung nhan thirc ma no trdi nghiém va cdm nhén duoc.

Ddi v6i ca nhan thi vung nhan thic trén chinh 1a 'thyc tai'.

Ban chat HIEN TUONG HOC cua hoc thuyét trén s€ c6 cac hé qua quan trong khi n6 dat
su thau cam vao trung tim ctia viéc thau hiéu thé gidi ¢ than chi, chir khong phai 1a sy
quan sat, do ludng va phén tich chuyén mon tir bén ngoai (trong Chwong 8). Nha tham véan

can phai co su cong binh va 'ngdy tho' khi ho budc vao thé gidi cta than chu.
Mot hoc thuyét vé nhan thirc

Mot s6 hoc thuyét vé nhan cach s& c6 mdi quan hé mat thiét véi HIEN TUGNG HOC do
chung dugc dya trén mot y niém réng hanh vi s€ co su thay ddi khi nhan thuc thay ddi. Do
thuc tai cta than chu dya trén sy nhan thic vé thé gidi cua ho, su thay doi trong nhan thirc
s& dan sy thay ddi trong trai nghiém va hanh vi. Combs va Snygg (1959) di chi ra rang:
Lién quan chit ché dén HIEN TUONG HOC 1a mot thyuc té cho 1a mot sb thuyét vé nhan
cach dua trén quan diém cho rang hanh vi thay d6i 1a két qua cta viéc thay d6i nhan thic.

B&i vi thuc tai ctia than chil dua trén nhan thire vé thé gidi, mdt sy thay ddi trong nhan thure



s& dan dén su thay ddi trong trai nghiém va hanh vi. Combs va Snygg (1959) da khang
dinh:

Moi hanh vi, khong c6 ngoai ¢, déu hoan toan lién quan dén va duoc quyét dinh boi viung
nhén thtrc ca sinh thé dang thyc hién hanh vi d6. Vung nhan thire d6 c¢6 nghia 1a toan bo
vil tru, bao gém cd ban than cua chinh c4 nhan do, khi n6 di vao trai nghiém cua ho...

(trang 20).

Chung ta cAn phai ghi nhd rang trai nghiém thyc tai d6i véi timg nguoi 1a khac nhau, va sy
tong hop cia cac lai lich, nhu cau va ky vong khac nhau ctia mdi c4 nhan s& anh huong dén
su nhan thure cua ho trong hién tai. Vi vay, chuyén gia ¢ day chinh 1a than chu, chtr khong

phai 12 nha tham van. Vao nhitng nam 1950 thi ddy dugc xem 13 mot tu tudng cép tién.
Mot hoc thuyét nhin viin

Nha triét hoc Corliss Lamont, nguoi di dau trong chu nghia nhan van hién dai, da dinh
nghia hoc thuyét trén 1a mot triét 1y tu nhién chdi bo di tt ca cac chu nghia siéu nhién va
chu yéu phu thudc vao 1y 18 va khoa hoc, dan chi va 'long tric an cia con nguoi'. Viée nim
bat dugc cac nén tang nhan vian hoc trong hoc thuyét cia Rogers 14 rat quan trong do n6 da
chéi bo di cac quan niém van hoa in siu vao van héa duong thoi. Cu thé, Rogers da ung
hd quan niém rﬁng con nguoi s€ ¢o trach nhi¢m ddi voi hién trang cua nhan loai (va tu dd
c6 thé anh huong dén no). Tir mang strc khoe tdm 1y cho dén chinh trj hoa giai xung dot,
Rogers da tin rang mbi quan hé ciia con ngudi chinh 13 mét yéu t tich cyuc trong viéc thiic

day sy phat trién va thay doi tich cuc.

Hoc thuyét Freudian ciing da rat phd bién vao thoi d6, va mot sé nguoi di tin rang no da
phan 4nh cac ¥ niém vé toi 18i nguyén thay, hay 'su sa ngd', cho rang ban chat vén c6 con
nguoi chinh 1a s& khong thé tranh khoi duogc cai 4c, khiém khuyét, hodc bi thoi thuc boi
cac ham mudn din dén su hiy hoai ban than va nhitng ngudi xung quanh. Ong Rogers da
rat hang héi trinh bay mot quan diém cép tién, khac biét va tich cuc vé ban chat con nguoi,

cho rang con nguoi qua that s€ phai chiu trach nhi¢m véi nhitng hanh vi xau xa, nhung



khong phai 1a vi mot khiém khuyét hay 'mit t6i', 'CAI BONG' nao d6. Ong da bai bo cac y

niém trén véi nhiing 161 tuyén bo nhu sau:

Néu t6i ra strc giai thich cho ban rang néu nhu 'ban chit su tir' cia mot con su tir hay 'ban
chat ctru' ctia mot con ctru duge giai phong, khién cho nhiing con vét nay bi thoi thuc boi
nhiing con duc vong v6 tan, nhitng con thinh nd mét kiém soat, nhitng hanh vi hoang dai
va nhuc duc, va nhirg khuynh huéng hily hoai von c6, thi hian ban s& c6 1y do chinh déng

dé cudi nhao t6i. RS rang 1a nhitng quan niém nhu vay don thuan chi 1a nham nhi.

... Toi nhan thiy ring con ngudi, ciing gidng nhu con su tir, s& c6 ban chat ciia chinh minh.
Theo kinh nghiém thi t6i cho rang mdt con ngudi don thuan s& 1a mot ca thé ma nhiing
ngudi khac trong gidng noi cia ngudi d6 co thé trong cdy vao, va cac dic diém sau xa nhat
ctia gidng noi d6 s& hudng t6i su phat trién, phan hoa, cac mbi quan hé hop tac; cudc sdng
cua ho s€ c6 mdt khuynh hudng can ban 1a chuyén ddi tir su phu thudc dén tu 1ap; ban nang
ctia ho s& hudng dén viéc hoa hop minh véo trong mot phuong thirc phirc tap va lién tuc
thay ddi trong viéc didu chinh ban than; ban chit chung ciia ho s& hudng dén viéc bao ton
va cai thién chinh ban than minh, va c6 1€ 1a hudng dén viéc tién hoa xa hon nita (Rogers,

1957, tai ban Kirschenbaum & Henderson, 1989: 404-5).
Mot hoc thuyét toan dién

Chu nghia toan dién 1a mot tu tuong cho rang mot hé thong phuc tap (chang han nhu con
nguoi) con 16n hon tong cac bd phan ciu thanh nén nd, va dé nam bat duge no, thi ta phai
nghién ctru toan bo sinh thé nhu mot thé théng nhét. Céc ban doc ¢6 18 sé& c6 su quen thudc
v6i thuat ngit y hoc todn dién, tic 13 tu tudng cho rang ta can phai xem xét dén mot con
ngudi tong thé, bao gdm céc yéu to tam 1y, xa hoi va thé chat, thay vi chi chia tri cac triéu
chtng vat 1y ctia mot can bénh. Hoc thuyét cua Rogers da c6 tinh toan dién ngay ca trude
khi chii nghia toan dién di vao vin hoa dai chiing. Vao nam 1951, 6ng da viét ra nhimng
tuyén bd dau tién trong loat cac tuyén b chi rd ra nhan dinh cua ong rang ching ta khong
thé nao nam bat dugec mot sinh thé ngudi bang cach chia nhé nd thanh cac bd phan ciu

thanh nén n6é (CHU NGHIA QUY GIAN):



[Ménh dé] III). Sinh thé s& c6 su phan ung dudi dang mot thé thong nhat dbi véi ving
HIEN TUQNG nay (Rogers, 1951: 486).

Mot hoc thuyét vé trién né toan ven tiém ning, hwong dén sy ting truwéng

Céac ban doc s& nhan thirc duwgc mét sy that hién nhién réng ndi dung chinh cta cudn sach
nay la noi vé viéc tham van tap 'than chu' trong tdm hodc 'nhén vi' trong tdm, nhung bén
canh do, xuyén subt cudn sach (nhu Chuong 5), ban s€ nhan théy réng hoc thuyét cua
Rogers chinh 12 mot hoc thuyét hudéng dén sy ting truong. Didu nay co nghia 14 phép an
du nhan vi trong tdm dé hoi phuc s& khong noi dén viée 'chita khoi' (mot can bénh), hay
'han gan' (nhimg gi bi hong héc), hay tham chi 1a 'tai dinh hinh' hay 'stra 16i' cho cac dong
huéng dan. Phép an du nhan vi trong tdm dé hodi phuc s& noi dén viéc xdy dung hay phat
trién nén mot cach sdng mai. Mic du hoc thuyét nhan cach cé thé cho chung ta thiy dugc
nguyén do ciia cac van dé, trong tdm cua hoc thuyét lai chinh 13 viéc khai pha cac tiém

ning, khac xa so véi cac hoc thuyét khéc.
Mot hoc thuyét vé tién trinh

Ban than toi da c6 thé nhic dén 'I6i song méi' & vai dong trén. Tuy nhién, mot dic diém
cap tién khac trong hoc thuyét nhan cach ciia Rogers chinh 14 viéc qua nhiéu niam (tuy ban
dau lai khong phai nhu vay), nd da tré thanh mot hoc thuyét ma trong d6 nhan cach lai
khong durgc xem 1a mot 'vat', ma 1a mot 'tién trinh', va dong thoi, céi toi cling khong phai
1a mot vat thé. Va qua nhién rﬁng, nhan céch, hay cudc séng con nguodi s€ 1a mot 'tién trinh!,

chtr khong phai 1a mot 'trang thai'. Piéu nay s& dé cap dén sau hon trong Chuong 11.

(Chuong 2, Nhan cach, quyén sach The Person-Centred Counselling Primer, tac gia Pete

Sanders)
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